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視覚障害者向け

「スマホで聴く音声ガイド」

ご利用ガイド
、

1

一、 O



1 

新システムについて | 
これまでの映画鑑賞は、作品はもとより上映期間や劇場を限定するなど、障害をお持

ちの皆様にとって閉塞的な鑑賞環境でした。しかし、これから導入してい＜新システム

が、そのような鑑賞環境を劇的に改善いたします。皆様が、新システム対応の機器を入

手し、無料アプリ「HELLO! MOVIE」を本体ヘダウンロ ー ド。その機器を映画館に持

ち込むことで、製作 ・ 配給側が「字幕ガイド」もしくは「音声ガイド」のデー タを付与した

作品なら、 ‘いつでも、氾どこでも、映画を鑑賞することが可能となります。

I スマホで聴く音声ガイドとは | 
「見えない」「見えにくい」方が、いっ

でもどこでも日本映画が楽しめるよ

う、携帯機器（スマ ー トフォン ・ タブ

レット端末）とイヤホンを使って音声

ガイド付きで鑑賞していただけるシ

ステムです。
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1 ご鑑賞までの流れ（必ずお読みください。） | 
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機器の準備

「スマホで聴く音声ガイ

ド」で映画の鑑賞をするた

めには、アプリをダウン

ロ ー ドした機器が必要と

なります。
※「利用の流れ」に沿って、ご準備く

ださい。

2 
鑑賞チケットの購入

インタ ー ネット窓口、もし

くは劇場窓口にて鑑賞チ

ケットをご購入ください。
※機器が使用できる作品には、各劇

場ホ ー ムペ ージ等に、音声ガイド
対応マークが付与

芯:;k烹。
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3 
映画の鑑賞

劇場にて機器を使用し、

映画をご鑑賞ください。

※上映スケジュ ー ルの決定は映画館により異なりますが、おおよそ1週間前から各劇場ホ ー ムペ ージにてご確認いただけます。
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ご来館の際に |

映画館からのお願い

上映スケジュ ー ルはおおよそ1週間前から確認できます。チケットは各劇場窓口

およびホ ー ムペ ージにてご購入ください。当日満席の可能性もございますので、

事前のご購入をおすすめいたします。（購入可能日は劇場によって異なります。）

鑑賞チケットの発券（購入）

事前にホ ー ムペ ージにてチケットをご購入された方は、チケットカウンタ ー ヘお

越しいただきチケットを発券してください。

ご購入がまだの場合はその場でご購入ください。

障害者手帳の提示

障害者割引でご購入の方は、ご入場時の際に、チケットと同時に障害者手帳をご

提示ください。

※劇場によって異なる場合がございます。

※団体でご来場の際はあらかじめ映画館にご相談ください。
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| 「スマホで聴く音声ガイド」利用の流れ |
劇場にお越しになるまでに以下の手順をお済ませください。

事前準備

冒 携帯機器（スマ ー トフォン ・ タブレット端末）に

無料アプリ「HELLO! MOVIE」をダウンロ ー ドしてください。

QRコ ー ドから

ダウンロ ー ド

できます。

機種によっては未対応の場合がありますので、アプリのメニュー
［動作確認］に沿って使用端末の動作確認を必ず行ってください。

冒 

アプリを起動し「音声ガイド」を選択し
てください。

冒匿9 
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映画リストから鑑賞される作品を選択し、データをダウンロードしてください。



ご鑑賞時

匿口音声データをダウンロ ー ドした機器を持って座席へ移動し、
イヤホンを装着してください。

座席へ移動後、必ず機内モ ードに設定してください。

園回
’ 

※画面はイメ ー ジです。

璽待機音声が流れておりますので、聴こえの確認と音量調節を
　　　　　行い、上映開始までお待ちください。

冒璽9 上映開始と同時に音声ガイドがスタ ー トします。
「スマホで聴く音声ガイド」で映画をお楽しみください。

1」 m&匹』
●映画本編とアプリ「HELLO! MOVIE」はマイクでひろった音声で同期いたします。

機器本体のマイクを塞がないようご注意ください。

●必ずイヤホンをご持参ください。

●上映中、イヤホンを外しての機器の操作はご還慮ください。

●本体からイヤホンが抜けてしまうと、音が外に漏れてしまいますので十分にご注意ください。

●イヤホンから音声ガイドのみが流れますので、両耳イヤホンの片耳側を外して使用する

際には、音が外に漏れてしまいますので、周りの方のご迷惑にならないよう布で覆ったり、手

で握るなどご配慮ください。 

●座席へ移動後、必ず機内モ ードに設定してください。

●上映中は光漏れ防止のため画面をふせてご使用ください。

●劇場内では「HELLO! MOVIE」以外の操作はご遠慮ください。

●正常に動作しない場合は、アプリまたは機器の再起動をお試しください。 
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アプリを起動し「音声ガイド待機中」にしてください。

・予め「この画面でロックする」ボタンを
　ONにしておくとアプリの起動だけで
　待機画面になります。
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ご鑑賞前に確認いただきたいこと |

映画館に行く前に、以下の事項を確認してください。

口鑑賞作品には、層＂月（音声ガイド対応マーク）が付与されていますか？

口機器はそろっていますか？（携帯機器、イヤホン）

口機器の充電はできていますか？

ロアプリ「HELLO! MOVIE」はダウンロードされていますか？

ロアプリ「HELLO! MOVIE」の動作確認はお済みですか？

口鑑賞作品の音声ガイドデー タがダウンロ ードされていますか？

口座席では機内モ ードに設定してください。

口劇場内では「HELLO! MOVIE」以外の操作はご遠慮ください。

口必ずイヤホンを接続した状態で使用し、接続を解除しない（外さない）
ようにしてください。
（イヤホンのない状態ではアプリが正常に動作しません。）

口上映中は機器のマイク部分に触れないようにしてください。
（映画本編とアプリ「HELLO! MOVIE」はマイクでひろった音声で同期します。マイク  
部分を塞がれてしまうとうまく同期されません。）

口上映中は光漏れ防止のため画面をふせてご使用ください。

口上映中はイヤホンからの音漏れにご注意ください。

※尚、利用規約にて「アプリは個々の責任での利用でありチケット代等を返金しないこと」は明記され
ておりますので、予めご了承ください。
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対応作品の最新情報は「映画みにいこ！」でご確認ください。

検索
【映画みにいこ！】
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